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Ustugi podstawowe

Tabela 1. Optaty za minut e potaczen gtosowych

Nazwa Taryfy

Optata

Optaty za minut e potgczenia — naliczanie sekundowe

Cena brutto

W sieci wewnetrznej 0,39
Do innych polskich sieci komoérkowych (oprocz PLAY) 0,39
Do sieci komoérkowej PLAY 1,00
Do polskich sieci stacjonarnych 0,39
Potaczenia z numerami 112, 992, 993, 994, 986, 997, 998,

999 0,00

Optata za minut e pot gczenia - naliczanie minutowe

) . . Zgodnie z tabelami ustug
Potaczenia gtosowe miedzynarodowe z Polski miedzynarodowych

Zgodnie z tabelami ustug w

Potaczenia gtosowe w roamingu

roamingu
Wideorozmowa w sieci wewnetrznej 0,67
Wideorozmowa do innych polskich sieci komorkowych 078

(oprécz PLAY)
Wideorozmowa do sieci PLAY 1,00
Zgodnie z tabelami ustug
miedzynarodowych
Zgodnie z tabelami ustug w
roamingu

Wideorozmowa miedzynarodowa z Polski

Wideorozmowa w roamingu

Tabela 2. Optaty za wystanie wiadomo $ci SMS lub MMS

Nazwa Taryfy

Optata

Optata za wiadomo $¢é SMS

Cena brutto
W sieci wewnetrznej 0,23
Do innych polskich sieci komoérkowych (oprécz PLAY) 0,23
Do sieci komorkowej PLAY 0,23
Do polskich sieci stacjonarnych 1,50
SMS miedzynarodowy (z Polski) 0,61
SMS w roamingu 0,57
W sieci wewnetrznej 0,33
Do innych polskich sieci komoérkowych 0,70
MMS wystany na adres e-malil 0,70
MMS przychodzacy 0,00
MMS miedzynarodowy (z Polski) 3,00
MMS w roamingu 3,00
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Tabela 3. Optaty za ustugi transmisji danych

Nazwa Tar
Optata Ty
Optata za ustugi transmisji danych za ka zde 100kB
Cena brutto

GPRS 0,31
GPRS w roamingu 4,90

Tabela 4. Optaty za minut e potaczenia z Infolini g

Nazwa Taryfy

Optata

Optata za minut e potgczenia - naliczanie minutowe

Numer wybierany Cena brutto
0800 1xx xxx-0800 6xX XXX 0,00
0801 1xx xxx-0801 6xX XXX 0,32
0804 3xXx XXX 0,32

Tabela 5. Optaty ustugi Premium Rate

Nazwa Taryfy

Optata

Optata za ustugi Premium Rate

Kierunek Cena brutto

Wszystkie ustugi wedtug cennlkaR;ts;ug Premium
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Ustugi dodatkowe

Tabela 1. Optaty za ustugi dodatkowe

Nazwa Taryfy

Optata

Optata za ustugi dodatkowe

Sprawdzenie stanu konta
Sprawdzenie stanu konta, ( SMS o tresci:

2580 STAN ) 0,00
Optaty za pot gczenia z telefonicznym Biurem Obstugi Klienta
2599 Minuta potaczenia 0,60
+48 22 479 81 20 Minuta potaczenia w kraju 0,60
Stawka za pot gczenie z
+48 22 479 81 20 Minuta potaczenia w roamingu numerem stacjonarnym zgodnie
z tabel g potaczen w roamingu
118913 Pq+qczen|e z [nfollnlq TP 1,49
Biuro numerow TP

Optata za pot gczenia z Automatycznym Systemem Obstugi Klienta

Automatyczne Biuro Obstugi Klienta.
*2598 Opfata za potgczenie. Maksymalna dtugos$c 0,55
potaczenia 4 minuty

Dotadowanie konta swojego i czyjegos
+48 786 222 598 Optata za minute potaczenia w kraju — 0,60
naliczanie sekundowe

Dotadowanie konta swojego i czyjegos
+48 786 222 598 Optata za minute potaczenia w roamingu
naliczanie minutowe

Zgtoszenie kradziezy karty SIM. Optata za
minute potaczenia — naliczanie sekundowe
Zgtoszenie kradziezy karty SIM. Optata za

Zgodnie z tabelami ustug w
roamingu

+48 786 112 112 0,60

Zgodnie z tabelami ustug w

+48 786 112 112 minute potgczenia w roamingu naliczanie .
) roamingu
minutowe
Poczta Glosowa
2588 Aktywacja (SMS o treéci ,WLACZ") 1,00
2588 Dezaktywacja (SMS o tresci ,WYLACZ") 1,00
#2597 Op{ata za minute potaczenia w kraju — 0.00
naliczanie sekundowe
+48 786 222 597 Op{ata za minute potaczenia w kraju — 0.60
naliczanie sekundowe
+48 786 222 597 Op’_rata za minute potaczenia w roamingu — Zgodnie z tabe_lam| ustug w
naliczanie minutowe roamingu
Optaty za ustug e CLIR
2585 Aktywacja (SMS o tresci ,WLACZ") 1,00
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2585 Dezaktywacja (SMS o tresci ,WYLACZ") 1,00
Optata miesieczna 0,00
2587 Aktywacja (SMS o treéci ,WLACZ") 1,00
2587 Dezaktywacja (SMS o tresci ,WYLACZ") 1,00
Optata miesieczna 0,00

Tabela 2. Oplaty za zarz gdzanie kontem w sieci Wewn etrznej
Optata NEVAEREY

Optata za wymian e karty SIM

Wymiana karty SIM 12,00

Optaty za operacje na numerach telefonéw

Optata za przyznanie ,ztotego” numeru telefonu 500,00
Optata za przyznanie ,srebrnego” numeru telefonu 300,00
Zmiana numeru MSISDN (numeru telefonu) na inny niz ,ztoty” lub ,srebrny” 50,00

Tabela 3. Inne optaty

Nazwa Taryfy
Inne optaty
Optata za przeniesienie numeru do innego operatora Bez optat
Cena brutto

Optaty za rachunek szczegé

Wydrukowany w BOK 3,66
Na nosniku cyfrowym 4,88
Za wystanie rachunku listem poleconym 6,10
Wystany poczta elektroniczng 6,10
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Ustugi mi edzynarodowe i w roamingu

Tabela 1. Optaty za minut e potaczen miedzynarodowych

Nazwa Taryfy

Naliczanie minutowe

Cena brutto
Rozmowa lub wideorozmowa do Strefy 1 2,85
Rozmowa lub wideorozmowa do Strefy 2 3,09
Rozmowa lub wideorozmowa do Strefy 3 3,28
Rozmowa lub wideorozmowa do Strefy 4 3,45
Rozmowa lub wideorozmowa do Strefy 5 3,67
Rozmowa lub wideorozmowa do Strefy 6 3,83
Rozmowa lub wideorozmowa do Strefy 7 3,95
Rozmowa lub wideorozmowa do Strefy 8 5,61
Rozmowa lub wideorozmowa do Strefy 9 9,02

Tabela 2. Strefy dla pot aczen miedzynarodowych

Strefa

Potaczenia do sieci stacjonarnych

Potaczenia do sieci komdérkowych

Andora, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania,
Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja,
Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia,
Strefa 1 | Liechtenstein, Luksemburg, Malta, Monako,
Niemcy, Norwegia, Owcze Wyspy, Portugalia,
San Marino, Stowacja, Szwajcaria, Szwecja,
Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wiochy

Biatorus, Butgaria, Czechy, Litwa, Rumunia,
Stowacja, Ukraina

Austria, Belgia, Dania, Holandia, Liechtenstein,
Strefa 3 Niemcy, Owcze Wyspy, Szwajcaria, Szwecja,
Wegry

Andora, Bosnia i Hercegowina, Chorwacja,
Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Jugostawia,
totwa, Luksemburg, Macedonia, Motdawia,
Monako, Norwegia, Rosja, San Marino, Stowenia,
Watykan, Wielka Brytania, Wiochy

Albania, Armenia, Azerbejdzan, Cypr, Gruzja,
Hiszpania, Irlandia, Kanaryjskie Wyspy,

Strefa 2 | Biatorus, Butgaria, Litwa, Rumunia, Ukraina

Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Estonia,
Strefa 4 | Jugostawia, totwa, Macedonia, Motdawia,
Rosja, Stowenia

Albania, Armenia, Azerbejdzan, Gruzja,

Strefa 5 Kanaryjskie Wyspy, Kazachstan, Kirgistan,

Libia, Tadzykistan, Tunezja, Turcja,
Turkmenistan, Uzbekistan

Kazachstan, Kirgistan, Libia, Malta, Tadzykistan,
Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Uzbekistan

Strefa 6 | Australia, Kanada, USA,

Australia, Kanada, USA,

Strefa 7 | Algieria, Maroko

Algieria, Gibraltar, Islandia, Maroko, Portugalia

Strefa 8

Puerto Rico, Somalia, Wenezuela

Alaska, Dziewicze Wyspy USA, Ekwador,
Emiraty Arabskie, Gabon, Gujana Francuska,
Gwadelupa, Gwatemala, Hawaje, Martynika,

Alaska, Dziewicze Wyspy USA, Ekwador, Emiraty
Arabskie, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa,
Gwatemala, Hawaje, Martynika, Puerto Rico,
Somalia, Wenezuela

Strefa 9 | Pozostate kierunki

Pozostate kierunki
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Tabela 3. Optaty za minut e potaczen w roamingu

Klient ; Potaczenia
estw Potaczenia wychodz ace odebrane

(Ceny brutto) za minut e pot gczenia

1 1,79 1,79 4,90 5,20 6,00 8,00 0,85
2 4,90 4,90 4,90 5,20 6,00 8,00 2,00
3 5,20 5,20 5,20 5,20 6,00 8,00 3,00
4 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 8,00 4,00
5 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 5,00

Za potaczenia glosowe wychodzace w roamingu migdzynarodowym w ramach Strefy 1: Unia Europejska oraz ze Strefy 1: Unia
Europejska trwajgce do 30 sekund naliczana jest optata w wysokosci potowy stawki minutowej, a nastepnie za kazdg sekunde
w wysokosci 1/60 stawki minutowe;.

Za potaczenia glosowe przychodzace w roamingu miedzynarodowym w Strefie 1: Unia Europejska optata naliczana jest za
kazda sekunde potaczenia w wysokosci 1/60 stawki minutowej. Za potaczenia nie wymienione w zdaniach poprzedzajacych
oplaty sa naliczane co 1 minute, za kazda rozpoczeta minute potaczenia

Tabela 4. Strefy dla pot aczen w roamingu

Strefa Nazwa Strefy

1 Unia Europejska Kraje Unii Europejskiej (EU27) + Gujana Francuska, Gwadelupa, Martynika,

Reunion.
Albania, Andora, Biatoru$, Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Czarnogora,
2 Reszta Europy Islandia, Gibraltar, Macedonia, Motdawia, Norwegia, Rosja, Serbia,
Szwaijcaria, Turcja, Ukraina, Wyspy Owcze.
USA i Kanada USA i Kanada

Arabia Saudyjska, Bangladesz, Chiny, Irak, Jordania, Liban, Oman, RPA,
Singapur, Sudan, Syria, Tajlandia, Tajwan, Tunezja.

Pozostate kraje swiata niewymienione w strefach 1-4, roaming satelitarny,
roaming na statkach (GSM-On-Ships).

4 Azja i Afryka

5 Reszta Swiata

Obowigzuje od dnia 06.07.2009 7



www.telepin.mobi CI piﬂ®

nowa telefonia mobilna

Objasnienia
Definicje

Nazwa Znaczenie Uwagi
Siec _ | Sie¢ GSM ktorej operatorem jest MNI Telecom Sp. z
Wewnetrznej 0.0.
R , Ustuga pozwalajgca na korzystanie z aparatu Domysinie
oaming - i ; :
komorkowego za granicg Polski. wigczona
. Ustuga (np. rozmowa, SMS, ..) inicjowana poza
Ustugi w ; : . ;
. - | granicami Polski, zakanczana w Polsce lub poza
roamingu : : :
granicami Polski.
Ustugi Ustuga (np. rozmowa, SMS, ..) inicjowana na terenie

miedzynarodowe

Polski, zakahczana poza granicami Polski.

PLAY

Ogodlnopolska sie¢ komérkowa GSM/UMTS ktorej
operatorem jest P4 Sp. z o.0.

Ogodlna nazwa ustug transmisji danych. W zasiegu
sieci Wewnetrznej dostepne sg (w roznym pokryciu

GPRS - : .

geograficznym) technologie

HSDPA/UMTS/EDGE/GPRS

Aktywacja ustugi powoduje zablokowanie Domysinie
CLIR - S

identyfikacji wlasnego numeru telefonu wylgczona

Pozwala dzwonigcym nagra¢ wiadomos¢ gdy Domysinie
Poczta glosowa | - o : ]

potaczenie nie moze by¢ odebrane wigczona

Automatyczny Systemem Obstugi Klienta (IVR)

Numer telefonu
+48 786 112 112

Dostepne ustugi
Automat blokujacy karte SIM

+48 786 222 598

Funkcja dotadowania konta swojego lub czyjegos

*2598

Samoobstuga :
e Sprawdzanie online stanu srodkéw na koncie

» Dotadowanie konta kodem zdrapki (SMS potwierdzajacy
dotadowanie konta)

» Aktywacja/deaktywacja nastepujacych:
e CLIR
e Voice Mall

e Roaming
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Poczta gtosowa
Poczta Gtosowa

eI Wewn etrzna
Maksymalna liczba wiadomosci 10
Czas przechowywania nowych i odstuchanych 2 dni
wiadomosci
Maksymalna dtugos¢ wiadomosci 2 minuty
Maksymalna dtugos¢ powitania 30 sekund
Liczba powitarh dodatkowych 9
Maksymalna liczba numeréw przypisanych do 99
powitania
Powitania zalezne od dzwonigcego +
Powitanie wakacyjne +
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